
УТВЕРЖДЕНО  
Приказ № 2025081106-П от 11.08.2025 

«АЗИАТСКО-ТИХООКЕАНСКИЙ БАНК» (АО) 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 
«Азиатско-Тихоокеанский Банк» (АО) (ДАЛЕЕ – ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ) 

В рамках Пользовательского соглашения физическое лицо – гражданин Российской Федерации 

(далее — Заявитель), направляя в «Азиатско-Тихоокеанский Банк» (АО), ИНН 2801023444, адрес: 

675004, Россия, Амурская область, г. Благовещенск, ул. Амурская, д. 225 (далее — Банк) заявку 

(анкету) в электронном виде по форме, размещенной на официальном сайте Банка (далее – Заявка), 

через информационный ресурс Банка: https://www.atb.su/, (далее – Сайт), принимает и 

подтверждает следующее: 

1. выражает Банку согласие на использование аналога собственноручной подписи (далее – АСП) 

Заявителя в целях совершения юридически значимых действий, определенных Пользовательским 

соглашением. 

2. АСП, в целях Пользовательского соглашения, является код подтверждения, используемый 

Заявителем для подписания электронных документов, который представляет собой уникальный 4-

значный цифровой код, направляемый Банком Заявителю в виде СМС-сообщения на указанный 

Заявителем в Заявке номер мобильного телефона, который Заявитель указывает в специальном 

поле в Заявке и обязуется не разглашать его третьим лицам. Определение лица, подписавшего 

электронный документ АСП, производится на основе сведений, указанных Заявителем в Заявке, с 

учетом примененной АСП. Проверка подлинности АСП осуществляется Банком с помощью 

технических средств автоматизации. АСП Заявителя применяется для удостоверения факта 

подписания Заявителем Пользовательского соглашения, Заявки и согласия на обработку его 

персональных данных. 

Стороны договорились о том, что электронные документы, направляемые Банку, и подписанные 

Заявителем АСП, признаются Банком и Заявителем электронными документами, равнозначными 

документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью Заявителя. 

3. Заполняемая Заявителем Заявка, включая указанную в ней информацию, подписанная им АСП, 

является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения, с целью получения Заявителем 

финансовых услуг Банка. 

Отправляя Заявку, Заявитель подтверждает, что: 

 все указанные в Заявке персональные данные принадлежат лично Заявителю; 

 он является совершеннолетним гражданином Российской Федерации, имеет законное 

право на предоставление Банку данных, указанных в Заявке, и такие данные являются 

полными и действительными на момент их предоставления Банку; 

 не имеет бенефициарных владельцев1 и выгодоприобретателей2, действует по 

собственной доброй воле в личных законных целях и интересах; 

 не является публичным должностным лицом (российским, иностранным, должностным 

лицом публичной международной организации) или его ближайшим окружением. 

Заявка не признается офертой и не влечет обязательного заключения договора банковской 
услуги с Банком. Банк рассматривает возможность предоставления запрошенных Заявителем 
услуг и сообщает о своем решении по указанным в Заявке контактам Заявителя. 

4. Заявитель, заполнив Заявку на Сайте и направив ее в Банк, выражает тем самым свое полное и 
безоговорочное согласие получать от Банка информационные сообщения, касающиеся результатов 
рассмотрения Заявки способом и по каналам связи в соответствии с контактной информацией 
Заявителя, указанной в Заявке, за исключением Иностранных мессенджеров и социальных сетей3. 

5. Используя Сайт для передачи информации, Заявитель понимает, что информационно-
телекоммуникационная сеть Интернет является открытым и поэтому небезопасным каналом связи, 
и осознает риски, связанные с возможным нарушением конфиденциальности, и иные риски, 
возникающие вследствие использования такого канала. По указанным причинам Банк не несет 
ответственности за убытки, а также моральный вред, которые могут возникнуть в связи с 

https://www.atb.su/user-agreement/#one
https://www.atb.su/user-agreement/#two


несанкционированным доступом третьих лиц по вине Заявителя к содержанию Заявки, переданной 
по открытым каналам связи. 

6. Банк вправе осуществлять фиксирование и хранение информации, поступающей через Сайт, 
включая электронные идентификаторы Заявителя, а также использовать указанные материалы в 
качестве доказательств в спорных ситуациях. 

7. Проставление отметки «Подтвердить» и введение АСП в специальном поле в Заявке, означает 
полное и безусловное согласие Заявителя с положениями, изложенными в Пользовательском 
соглашении, и его заключение Сторонами. 

8. Заявитель соглашается не предпринимать действия и не оставлять в Заявке комментарии и 
записи, которые могут рассматриваться как нарушающие законодательство Российской Федерации 
или нормы международного права, в том числе в сфере интеллектуальной собственности, авторских 
и/или смежных прав, общепринятые нормы морали и нравственности, а также любых действий, 
которые приводят или могут привести к нарушению нормальной работы сервисов Сайта и Сайта в 
целом. 

9. Банк не несет ответственности за посещение и использование Заявителем внешних ресурсов, 
ссылки на которые могут содержаться на Сайте. 

Банк не несет ответственности и не имеет прямых или косвенных обязательств перед Заявителем в 
связи с любыми возможными или возникшими убытками, связанными с любым содержанием Сайта, 
регистрацией авторских прав и сведениями о такой регистрации, доступными на Сайте или 
полученными через внешние сайты или ресурсы либо иные контакты Заявителя, в которые он 
вступил, используя размещенную на Сайте информацию или ссылки на внешние ресурсы. 

10. Пользовательское соглашение вступает в силу с момента размещения его на Сайте и действует 
в отношении всей информации, размещенной на Сайте. К нему применяется право Российской 
Федерации. Все возможные споры разрешаются путем переговоров между Заявителем и Банком, в 
случае недостижения согласия – передаются на рассмотрение в суд/иной уполномоченный орган в 
соответствии с законодательством Российской Федерации. 

11. Банк вправе в любое время в одностороннем порядке изменять условия Пользовательского 
соглашения. Такие изменения вступают в силу с момента размещения новой версии 
Пользовательского соглашения на Сайте. При несогласии Заявителя с внесенными изменениями он 
обязан покинуть Сайт, прекратить использование материалов и сервисов Сайта. 

 

 
Примечания: 

1 Бенефициарный владелец – физическое лицо, которое в конечном счете прямо или косвенно (через третьих лиц) имеет 
возможность контролировать действия Заявителя, в том числе имеет возможность определять решения, принимаемые Заявителем. 
2 Выгодоприобретатель – лицо, к выгоде которого действует Заявитель, в том числе на основании агентского договора, договоров 
поручения, комиссии и доверительного управления, при проведении операций с денежными средствами и иным имуществом. 
3Иностранные мессенджеры и социальные сети - принадлежащие иностранным юридическим лицам и (или) иностранным гражданам 
информационные системы и (или) программы для электронных вычислительных машин, которые предназначены и (или) используются 
для обмена электронными сообщениями исключительно между пользователями этих информационных систем и (или) программ для 
электронных вычислительных машин, при котором отправитель электронного сообщения определяет получателя или получателей 
электронного сообщения и не предусматривается размещение пользователями информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
общедоступной информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 
Политика обработки и обеспечения безопасности персональных данных в Азиатско-тихоокеанский банк» (АО)  

Реквизиты Банка: «Азиатско-Тихоокеанский Банк» (АО): 

Универсальная лицензия № 1810 ЦБ РФ, ИНН/КПП: 2801023444/280101001, БИК: 041012765, ОГРН: 1022800000079 

Местонахождение: 675004, Россия, Амурская область, г. Благовещенск, ул. Амурская, дом 225 

https://www.atb.su/upload/iblock/0e8/0e85946835b774c87cf95b6a737195f9.pdf

